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VISTO:

Lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica de Chile, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia; en la Ley N° 18575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; en la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
modifica cuerpos legales que indica; en la Ley N°19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N°20.379
que crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccién
Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”; en la Ley N°20.595, que crea el Ingreso Etico Familiar que
establece bonos y transferencias condicionadas para las familias de pobreza extrema y crea subsidio al
empleo de la Mujer; en el Decreto Supremo N°34, de 2012, del Ministerio de Desarrollo Social, que
aprueba Reglamento de la Ley N°20.595, sobre Subsistema de Proteccion y Promocién Social
“Seguridades y Oportunidades”; en el Decreto Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo
Social, que aprueba el Reglamento del articulo 4° de la ley 20.595, sobre Otros Usuarios del Subsistema
de Proteccién y Promocion Social “Seguridades y Oportunidades”, del Ministerio de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Servicios Sociales; en la Resolucion Exenta SSS N°0789, de 2023, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, que Aprueba Orientaciones de Implementacion y Ejecucion,
Metodologias de Intervencién y Procedimientos de Gestion General, del Modelo de Intervencion para
usuarios(as) en situacion de calle del Subsistema Seguridades y Oportunidades, de la letra b), del
articulo 4°, de la Ley N°20.595 y deja sin efecto resolucion que indica; en la Resolucién Exenta N°0615,
de 2024 del mismo origen que aplica para la ejecucion del afio 2024 las Orientaciones de
Implementacién y Ejecucion, Metodologias de Intervencion y Procedimiento de Gestion General del
Modelo de Intervencion para usuarios(as) en situacién de calle del Subsistema Seguridades y
Oportunidades, aprobadas por la Resolucién Exenta SSS N°0789, de 2023; en la Resolucion Exenta N°
363, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales que aprueba bases administrativas y técnicas
tipo de los concursos regionales para la ejecucion que indica en la Resolucién Exenta N°1436, de 2013,
del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales, que delega facultades que
indica en los Secretarios Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y su modificacién; en la Ley
N°21.640 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2024; en el Oficio N°1835, de
2024 de la Subsecretaria de Servicios Sociales; en el Oficio Ordinario N°2036, de 2024 de la Direccién
de Presupuestos; en la Resolucion N°7, de 2019, que fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma
de Razon; en el Decreto Supremo N°04 de fecha 16 de marzo de 2023 que nombre a la Seremi de
Desarrollo Social y Familia y en la Resolucién N°14, de 2022 que Determina los montos en Unidades
Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedaran sujetos a toma de
razén y a controles de reemplazo cuando corresponda, ambas de la Contraloria General de la
Republica, y;




CONSIDERANDO:

1.

Que, el articulo 1° de la Ley N°20.530, crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como
una Secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Republica en el
disefio y aplicacién de politicas, planes, y programas en materia de equidad y/o desarrollo
social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccion social
a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e integracién social y la participacién con igualdad de
oportunidades en la vida nacional.

Que, de conformidad a la Ley N°20.595, que crea el Ingreso Etico Familiar, las personas en
situacion de calle podran ser usuarias del Subsistema de Seguridades y Oportunidades,
cuyo objetivo principal es “brindar seguridades y oportunidades a las personas y familias que
participen de él de modo de promover el acceso a mejores condiciones de vida®, pudiendo
acceder entre otras acciones y prestaciones contempladas en el Subsistema, al Programa
Eje, Programa de Acompafiamiento Psicosocial y al Programa de Acompafiamiento
Sociolaboral contemplados en los articulos 6°, 7° y 8° respectivamente, de la citada Ley, los
cuales seran implementados por personas naturales o juridicas de acuerdo a lo dispuesto
en el articulo 10.

Que, el articulo 4 letra b), de la citada Ley N°20.595, incorpora dentro de los “Otros usuarios
del Subsistema”, a las personas y sus familias, cuando corresponda, que se encuentren en
situacién de vulnerabilidad por estar en situacion de calle.

Que, mediante Decreto Supremo N°29, de 2013, del entonces denominado Ministerio de
Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobé el Reglamento del articulo
4° de la Ley N°20.595, en adelante el “Reglamento”, el cual precisa los casos y formas en
que las personas a que se refiere el articulo 4° podran ingresar al Subsistema “Seguridades
y Oportunidades”, estableciendo el mecanismo de seleccién de dichos usuarios y, la forma,
elementos y duracién que tendran los respectivos programas.

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 4° del Decreto individualizado en el
parrafo precedente, la administracion, coordinacién y supervision del subsistema, respecto
de los usuarios a que se refiere el Reglamento, correspondera al Ministerio, sin perjuicio de
las atribuciones y funciones de los demas organismos de la Administracion del Estado,
estableciendo ademas, que dichas funciones seran ejercidas a través de las Subsecretaria
de Servicios Sociales, la que debera a lo menos, dictar y aprobar por medio de uno o mas
actos administrativos, las orientaciones que sean necesarias para la adecuada
implementacion y ejecucién del Subsistema y, disefiar, elaborar y aprobar, por medio de uno
o mas actos administrativos, las metodologias o estrategias de intervencion, y los
procedimientos de gestion del Subsistema.

Que, a continuacion, los incisos primero y segundo del articulo 14 del Reglamento,
establecen respectivamente que para efectos de atender a los usuarios a que se refiere la
letra b) del articulo 4° de la Ley y del articulo 2° del Reglamento, el Ministerio, por medio de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, implementara un modelo de intervencion, el que
tendra como objetivo contribuir a que las personas en situacion de calle mejoren sus
condiciones de vida y superen la situacion de calle, a través del despliegue de alternativas
de seguridad y proteccion, el desarrollo de capacidades y el aumento de recursos
psicosociales y sociolaborales. Ademas, buscara contribuir a la generacion de condiciones
que permitan a sus usuarios acceder en forma preferente al conjunto de prestaciones
sociales pertinentes a sus necesidades, e integrarse a la red comunitaria de promocion y
proteccion. Agrega su articulo 17 que, el modelo de intervencion se ejecutara de conformidad
con las orientaciones y metodologias de intervencion definidas por el Ministerio en los
terminos ahi indicadas.

Que, la Ley N°21.640 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2024, en
su Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién N°343 contempla
recursos para el Programa de Apoyo a Personas en Situacion de Calle, estableciendo la
Glosa N°05 aplicable a dicha asignacion, que con cargo a estos recursos se podran celebrar
convenios con organismos internacionales, organismos del Gobierno Central e instituciones
privadas sin fines de lucro. Respecto a estas (ltimas, agrega su inciso final que, las
transferencias de recursos se haran de acuerdo a lo que establece el articulado de la Ley de
Presupuestos.




8. Que, en este contexto, mediante Resolucién Exenta SSS N°0789, de fecha 28 de julio de
2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobaron las Orientaciones de
Implementacién y Ejecucién, Metodologias de Intervencion y Procedimientos de Gestion
General del Modelo de Intervencion para Usuarios(as) en Situacion de Calle del Subsistema
Seguridades y Oportunidades, de la letra B), del articulo 4°, de la Ley N°20.595, en adelante
e indistintamente las “Orientaciones Técnicas y Metodolégicas”, las cuales seran aplicables
a la ejecucién del afio 2024, conforme lo dispone la Resolucion Exenta SSS N°0615, de
2024, del mismo origen

9. Que, para efectos de contratar a los ejecutores para la implementacion de los Programas de
Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral y de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 9°
del D.F.L. N°1/19653 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.575, organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 23 de la Ley N°21.640, de Presupuestos ya
individualizada, la Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucién Exenta N°
0967, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobaron las Bases
Administrativas y Técnicas del Concurso para la Ejecucion del “Modelo de Intervencién para
usuarios(as) en situacién de calle, afio 2024", en el marco de lo establecido en el articulo 4°,
letra b) de la Ley N°20.595, para la Regién del Maule.

10. Que, en conformidad a lo anterior, luego de un proceso de evaluacién, mediante Resolucion
Exenta N°1902 de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Region del Maule, adjudicé a Organizacién no Gubernamental de Desarrollo Alta Tierra para
la Ejecucion del “Modelo de Intervencién para usuarios(as) en situacion de calle, afio 2024,
para la Regién del Maule”.

11. Que, en este contexto y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 24 de la Ley
N°21.640, consta que la personalidad juridica de la institucion de Organizacion no
Gubernamental de Desarrollo Alta Tierra fue concedida con fecha 02 de julio de 2013 y de
acuerdo con sus estatutos tiene como objeto social la promocién del desarrollo,
especialmente de las personas, familias, grupos y comunidades que viven en condiciones
de pobreza y/o marginalidad. Asimismo, la Organizacién no Gubernamental de Desarrolio
Alta Tierra ha desarrollado desde el afio 2015 iniciativas y proyectos destinados apersonas
en situacion de calle tales como Centro Dia, albergues y rutas sociales, cédigo azul,
Programa calle y centro de acogida territorial.

12. Que, asimismo, es necesario sefialar que a la fecha de la suscripcion del presente acuerdo,
se tuvo a la vista el certificado que da cuenta que la Organizacién no Gubernamental de
Desarrollo Alta Tierra se encuentra inscrita en el Registro Central de Colaboradores del
Estado de la Ley N°19.862; y el certificado emitido por la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de fecha 25 de noviembre de 2024, que da cuenta que se
encuentra al dia en la rendicion de cuentas de cualquier otro convenio suscrito con dicha
SEREMI, constando ademas a ésta Ultima, que no se encuentra condenada con prohibicion
de celebrar actos y contratos con organismos del Estado como consecuencia de la aplicacion
de la pena establecida en la Ley N°20.393, y de la prohibicién establecida en el articulo 33
de la Ley N°21.595, de acuerdo con los antecedentes presentados en la postulacion.

13. Que, mediante Resolucion Exenta N°01436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y su modificacion, se delegé en los (as) Secretarios (as) Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social la facultad de suscribir convenios de transferencia de recursos por un
monto inferior a 6.000 UTM para la implementacién y ejecucion del Subsistemas
Seguridades y Oportunidades, asi como también suscribir y aprobar los actos relacionados
con la ejecucién y término de dichos convenios, por tanto,

RESUELVO:

1° APRUEBASE el convenio de transferencia de Recursos del PROGRAMA MODELO DE
INTERVENCION PARA USUARIOS(AS) EN SITUACION DE CALLE — ANO 2024, EN EL MARCO
DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 4° LETRA B) DE LA LEY N° 20.595, PARA LA REGION
DEL MAULE, suscrito con fecha 28 de noviembre de 2024, entre el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, representado por su Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Regién del Maule, y la Organizacién No Gubernamental de Desarrollo Alta Tierra.




SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES
CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION DEL MAULE
Y
“ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO ALTA TIERRA”
PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE INTERVENCION PARA USUARIOS(AS) EN
SITUACION DE CALLE - ANO 2024, EN EL MARCO DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
4° LETRA B) DE LA LEY N° 20.595.

En Talca a 28 de noviembre de 2024, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia de la Regién del Maule RUT N° 60.103.005-5, representada por su Secretario (a) Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia, don(fia) Sandra Lastra Morales, en adelante, también la
“SEREMI "o “Secretaria Regional”, ambos domiciliados para estos efectos en 2 norte N°925, comuna
de Talca, Region del Maule, por una parte; y por la otra Organizacion no Gubernamental de
Desarrollo Alta Tierra en adelante, indistintamente, “El Ejecutor” o la “Institucién Ejecutora®, R.U.T.
representado (a) por Amanda Alarcon Herrera , ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en
Arturo Prat N°146, comuna de Curico , Regién del Maule, se acuerda lo siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién del Maule a Organizacién no Gubernamental
de Desarrollo Alta Tierra, con la finalidad de implementar y ejecutar el Componente N°2 del Modelo
de Intervencién para Personas en Situacion de Calle, denominado “Acompariamiento Integral del
Programa Calle”, en el marco del Subsistema de Proteccién y Promocion Social “Seguridades y
Oportunidades”, de conformidad con la normativa vigente, en especial, a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N°29, de 2013, del entonces denominado Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria
de Servicios Sociales, y en la Resolucién Exenta N°0789 afio 2023, aplicada de conformidad a lo
dispuesto por la Resolucién Exenta SSS N°0615, de 2024, ambas del mismo origen; en la Resolucion
Exenta N° 0967 de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales; y de acuerdo con cualquier otra
instruccién u orientacién que al efecto imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios
Sociales o de la respectiva Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, y que sea
necesaria para la adecuada implementacién del Modelo de Intervencion.

SEGUNDA: DE LOS PROGRAMAS A EJECUTAR

En el marco del componente del Modelo de Intervencion, denominado “Acompariamiento Integral del
Programa Calle” en conformidad a lo dispuesto en los articulos 17 y 18 del Decreto N°29, de 2013
ya individualizado, el ejecutor deberd implementar los Programas de Acomparfiamiento Psicosocial
y de Acompariamiento Sociolaboral, en adelante “los programas”, y que se definen a continuacion:

a) Programa de Acompaiiamiento Psicosocial (APS): Enfocado en el reforzamiento y desarrollo
de las capacidades funcionales de los usuarios, para que puedan mejorar sus condiciones de
vida.

b) Programa de Acompafamiento Sociolaboral (ASL): Enfocado en el desarrollo de habilidades
y competencias que permitan, mejorar condiciones de empleabilidad y fortalecer la insercion
laboral de los usuarios.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de lo establecido en la clausula anterior, el Ejecutor, al implementar los Programas ya
individualizados, debera desarrollar las siguientes acciones:

1) Ejecutar el componente N°2 denominado “"Acompafiamiento Integral del Programa Calle”,
integrado por los programas de APS y/o ASL hasta su conclusion, de conformidad a las
Orientaciones de Implementacién y Ejecucion, Metodologias de Intervencion y
Procedimientos de Gestién General del Modelo de intervencién para usuarios del
Subsistema Seguridades y Oportunidades en situacién de calle del Articulo 4, letra B) de la
Ley N°20.595, aprobadas mediante Resolucién Exenta N°0789, del 2023, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, aplicables al afio 2024, segun lo dispuesto por la
Resolucién Exenta N°0615, de 2024, del mismo origen.

2) Aplicar las metodologias o estrategias de intervencién complementarias definidas y
comunicadas al ejecutor oportunamente por el Ministerio.




3) Adoptar las medidas tendientes a garantizar que la composicién del equipo ejecutor cumpla
con los perfiles establecidos en las Orientaciones Técnicas y Metodologicas, a fin de
asegurar la correcta ejecucion y aplicacion de los programas que conforman el Modelo. Con
todo, el ejecutor debera cumplir con la normativa laboral vigente que corresponda, pudiendo
la SEREMI solicitar informacién o certificados al respecto durante la vigencia del presente
acuerdo.’

4) Mantener el resguardo y reserva de los datos personales o datos sensibles a los que tenga
acceso en cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°19.628,
sobre Proteccion de la Vida Privada en concordancia con lo dispuesto por el articulo 19 N°4
de la Constitucion Politica de la Republica; en la Resolucién Exenta N°304, de 2020 del
Consejo para la Transparencia, que aprueba el texto actualizado y refundido de las
recomendaciones sobre proteccién de datos personales por parte de los o6rganos de la
Administracién del Estado y sustituye texto que indica; en el Decreto Supremo N°160, de
2007, del Ministerio de Desarrollo Social; a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley N°20.530;
y a lo dispuesto en el articulo 32°, numero 4, del Decreto Supremo N°34, de 2012, del
Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales.

5) Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacion que se
requiera para la implementacion y ejecucién del programa, ya sea directamente o a traves
de terceros, encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar
especialmente con la Secretaria Regional Ministerial respectiva, las actividades relacionadas
con la difusién del programa, y sus resultados.

6) Asegurar el funcionamiento continuo del componente “Acompafiamiento integral del
Programa Calle” durante la totalidad del periodo de intervencién, sefialado en el presente
instrumento.

7) Adoptar las medidas tendientes a garantizar el ingreso de la informacion al Registro de
Informacion Social del Ministerio, a través del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables de
conformidad con la metodologia o estrategia de intervencién de que se trate, en los plazos
indicados en la Resolucién Exenta SSS N°0789, de 2023 ya individualizada.

CUARTA: DE LOS(LAS) BENEFICIARIOS(AS)

Seran beneficiarios/as de los programas de Acompafiamiento, las personas mayores de 18 afios que
se encuentren en situacion de calle, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 9, del articulo
3°, del Decreto Supremo N°29, de 2013, de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de
Desarrollo Social, y de lo establecido en la letra b) del articulo 4° de la Ley N°20.595.

Por lo anterior, se deberan ejecutar los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral,
de acuerdo a la cobertura asignada, esto es:

Regién | N° de Cobertura :
Territorio Territorio | asignada por thlelfrl;tt:riototal aslgoado sial
territorio
Maule | Curicé | 30 $ 83.043.056

QUINTA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Por el presente convenio, el Ejecutor tendra las siguientes obligaciones:

1. Dar cumplimiento a las acciones especificadas en la clausula tercera precedente, asi como
a lo dispuesto en las Bases del concurso, aprobadas por Resolucién Exenta N° 0967, de
2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, las cuales se entienden formar parte
integrante del presente convenio. Ademds, deberd dar cumplimiento a cualquier otra
instruccién que imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el marco de la
implementacién y ejecucién del Modelo de Intervencion.

2. Dar cumplimiento a la estructura del Componente Acompafiamiento Integral del Programa
Calle, respecto a las etapas y metodologia de intervencion, en los términos de la Resolucién
Exenta SSS N°0789, de 2023 precitada.

! Este equipo sera gestionado y coordinado por un miembro del Organismo Ejecutor, quien debera ingresar la informacion
que requiera al Sistema Informéatico de Registro, Seguimiento y Monitoreo denominado Sistema Integrado de Grupos
Vulnerables (SIGV), de conformidad con la metodologia o estrategia de intervencién que se trate. Se deja constancia que el
equipo del Ejecutor destinado a prestar funciones en la ejecucién del presente convenio no tendra relacién laboral alguna ni
de dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.




3. Entregar los servicios solo a personas que tengan la calidad de beneficiarios(as) del
programa, en los términos de la clausula cuarta precedente.

4. Elaborar nomina de potenciales usuarios(as), para validacién y revision de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, a fin de reemplazar cupos disponibles
durante los primeros doce (12) meses de ejecucion del componente de “Acompafiamiento
Integral del Programa Calle”.

5. Tratandose de entidades publicas, debera remitir a la SEREMI dentro del plazo de diez (10)
dias habiles siguientes a la suscripcion del convenio, el acto administrativo que lo aprueba.

6. En caso de que el ejecutor sea una institucion privada, debera entregar Garantia de fiel
cumplimiento de las obligaciones, en los términos contemplados en la clausula octava del
presente convenio. Ademas, la institucion debera estar inscrita como entidad receptora de
fondos publicos en el Registro de Colaboradores del Estado establecido en la ley N°19.862.

7. Destinar los recursos que se le transfieran a la correcta aplicacion del Modelo de
Intervencién, ajustandose a lo dispuesto, en las Bases Administrativas y Técnicas; en las
Orientaciones, Metodologias y Procedimientos de Gestion Generales del Modelo de
Intervencion; en lo establecido en el presente convenio y a cualquier otra instruccion que al
efecto imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

8. Poner a disposicién de la SEREMI, todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos, como, asimismo, entregar de manera oportuna y en forma, el Informe de
Planificacién, los Informes Técnicos de Avance y Final, de conformidad a lo dispuesto en la
clausula novena del presente convenio.

9.Rendir cuenta de los fondos transferidos, utilizando el Sistema de Rendiciéon de Cuentas de |a
Contraloria General de la Republica, haciendo uso de las funcionalidades que otorga el perfil
ejecutor, cumpliendo con lo dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de
la Republica, que fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas o norma que la
reemplace. La rendicién de cuentas que deba realizarse con motivo de la ejecucion del programa
sera gestionada a través del Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas de la Contraloria General
de la Republica (SISREC).

10.Designar a las personas que cuenten con competencias técnicas y atribuciones necesarias, para
perfilarse en SISREC, en calidad de titular y al menos un subrogante, en roles de encargado y
analista respectivamente.

11.Contar con los recursos humanos necesarios para el correcto avance y administracién del Modelo
de Intervencion, de acuerdo a las Orientaciones y Metodologias del Programa, debiendo conformarlo
durante la etapa de instalacion del periodo de ejecucién (méximo treinta (30) dias corridos desde la
fecha de la trasferencia de los recursos). Este equipo? serd gestionado y coordinado por un miembro
del Organismo Ejecutor.?

12.Contar con un espacio, dependencias y equipamientos para realizar labores administrativas y
técnicas de la gestion institucional, y llevar a cabo atenciones personalizadas y grupales a los
usuarios del programa, segun lo dispone el numeral 19 de las Bases del concurso.4 Dicho espacio,
debe tener a disposicién bafios para los participantes. Ademas, el espacio debe ser adecuado para

2 Se deja constancia que el equipo del Ejecutor destinado a prestar funciones en la ejecucién del presente convenio no tendra
relacién laboral alguna ni de dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Con todo, el ejecutor debera cumplir
con la normativa laboral vigente que corresponda, pudiendo la SEREMI solicitar informacién o certificados al respecto durante
la vigencia del presente acuerdo

3 El equipo del Programa sera conformado a partir de un proceso de seleccién realizado por la institucion ejecutora, que
asegure la idoneidad de sus miembros, por tanto, no podran integrar estos equipos las siguientes personas: » Personas con
antecedentes penales. * Personas con inhabilidades para trabajar con menores de edad. + Personas condenadas por delitos
de violencia intrafamiliar » Personas que sean usuarios(as) activos(as) del programa Calle, o participantes de algun dispositivo
del programa Noche Digna y Vivienda Primero. Asimismo, para la seleccién de equipo de trabajo, se debera asegurar: ¢
Paridad de género: los equipos deben estar compuestos por profesionales de ambos géneros, lo que permite ampliar las
posibilidades de vinculacién de los/las participantes, con el o la profesional y/o monitor(a) del género con el/la cual sientan
mas confianza y afinidad. * Integracién multidisciplinaria: debiendo estar compuesto por representantes de las distintas
profesiones indicadas en los perfiles de cargo, con el objetivo que aporten con su especificidad al trabajo con las personas
en situacion de calle.

4 De conformidad a lo dispuesto en la letra a) del numeral V de la nota metodoldgica la estrategia del programa Calle, supone
una intervencion de indole itinerante, esto es, el equipo va donde se encuentre el(la) usuario(a), y no sélo espera que éste(a)
se acerque a las dependencias u oficinas de la institucidn ejecutora. Por lo anterior, debera organizarse para acudir al punto
de calle (via publica, ruco, Centro Noche Digna, Albergue, entre otros) donde la persona pernocta o frecuenta, las veces que
sea necesario. Debera alternar, por tanto, encuentros en puntos de calle y en dependencias de la institucion




el desarrollo de trabajo administrativo del equipo ejecutor a cargo de la implementacién del Programa
(Computadores con acceso a internet, espacio para guardar carpetas de participantes, entre otros).

13.Ajustarse a las orientaciones comunicacionales entregadas por el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia una vez iniciado el proyecto. Asi también, toda actividad comunicacional, piezas de difusion
e insumos dirigidos a los usuarios debera revisarse y acordarse previamente con el Ministerio, a
través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva.

14.En caso de que el ejecutor genere algiin documento escrito formal o informal, 0 mantenga una
pagina web, se debera referir al nombre del programa, como: “Programa Calle, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

15. Reintegrar los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados, en caso de existir
de acuerdo a los plazos establecidos en la clausula decimocuarta del presente acuerdo.

16. Crear un registro contable especial para los gastos que se generen con motivo de la ejecucion
del presente convenio, que permita el adecuado control de los recursos, con la identificacion de los
bienes inventariables que se adquieran con cargo al proyecto debiendo realizar inventario simple de
los mismos, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI.

17.En caso de tratarse de un érgano publico, debera publicar el proyecto y presupuesto adjudicado
y el convenio asociado a éste en el sitio electronico institucional en un plazo no mayor de quince dias
corridos una vez firmado este Ultimo. Misma obligacién recaerd sobre la institucion privada
receptora de transferencias por un monto mayor a 2.000 unidades tributarias mensuales, la cual,
ademas debera publicar en su sitio electronico dichos documentos junto a los estados financieros,
balance y memoria anual de actividades. Asimismo, debera publicar, la némina de su directorio en
ejercicio o de su érgano superior de administracion, administradores principales, los recursos
recibidos por fecha, monto y organismo otorgante.

18.Generar instancias de coordinacién comunal junto con el Equipo Regional de Programa de la
SEREMI, que permitan visibilizar y solucionar dificultades en el marco de la ejecucion del modelo de
intervencién en su comuna o bien solicitar la gestién de oferta estatal necesaria para los(as)
usuarios(as) del Programa.

19.Si el ejecutor publico es una Municipalidad, debera informar, a través de Oficio dirigido a la
Secretaria Regional Ministerial respectiva, en un plazo de treinta (30) dias corridos desde la
suscripcion del presente acuerdo las contrataciones de personal que se vayan a celebrar para el
cumplimiento del objeto del presente convenio, asi como su calidad juridica, las que deberan estar
en concordancia con lo dispuesto en las Orientaciones Técnicas y Metodolédgicas. El Oficio indicado
se entiende formar parte integrante del presente convenio®.

20.Asimismo, tratandose de instituciones privada, deberan indicar en el Anexo N°1, todos los
convenios suscritos con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el marco de la Asignacion
N°343 ya individualizada, que se encuentren vigentes, y en virtud de los cuales se hayan recibido
fondos publicos.

Sin perjuicio de las obligaciones sefaladas, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccion
que emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al término
anticipado del presente convenio.

Por su parte, la SEREMI de Desarrollo Social y Familia tendra las siguientes obligaciones:

1. Suscribir y aprobar los convenios de transferencia de recursos, y sus modificaciones de ser
procedente, conforme a la resolucion delegatoria vigente.

2. Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del presente
convenio.

3. Convocar y coordinar de las instancias de coordinacion que se dispongan para efectos de
visibilizar y solucionar dificultades en el marco de la ejecucién del modelo de intervencién en
la respectiva comuna.

5 Mediante el Oficio indicado la Municipalidad entregara informacién de la dotacién con la cual contara para el cumplimiento

del objeto del presente convenio, lo anterior en el marco de lo establecido en el articulo 25 inciso final de la ley N° 21.640 de
presupuesto vigente para el afio 2024.



4. Exigir y revisar las rendiciones de cuentas de los recursos transferidos, de conformidad con
lo dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o la
que la reemplace. La rendicién de cuentas que deba realizarse con motivo de la ejecucion
sera gestionada a través del Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas de la Contraloria
General de la Republica (SISREC). Los encargados técnicos del programa deberan evaluar
la pertinencia técnica de los gastos, en funcion de los objetivos del programa. Con todo, el
procedimiento interno vinculado a las rendiciones debera circunscribirse a lo que establezca
la Division de Administracién y Finanzas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y sera
responsabilidad de la Direccién de Administracion y Finanzas de cada SEREMI.

5. Validar y revisar la némina de potenciales usuarios/as presentada por el equipo ejecutor, a
fin de reemplazar cupos disponibles durante los primeros doce (12) meses de ejecucion del
componente de “Acompafiamiento Integral del Programa Calle.

6. Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos de
Planificacién, Avance y Final, como asimismo de los Informes de Inversién Mensuales y
Final.

7. Capacitar al Ejecutor en el uso y manejo del Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC) y
del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables (SIGV) del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

8. Entregar al Ejecutor los instrumentos técnicos necesarios para la adecuada ejecucion del
Programa, debiendo entregar al menos, las Orientaciones de Implementacion y Ejecucion,
Metodologias de Intervencién y Procedimientos de Gestion Generales del Modelo para
usuarios.

9. Realizar la Supervision y monitoreo de las metas de cobertura, registro en el sistema
informatico, procesos y resultados del Programa a nivel Regional.

10. Mantener de manera permanente, seguimiento y control de la ejecucion del presente
convenio, exigiendo los informes correspondientes.

11. Revisar el estado de la intervencion, a través del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables,
y realizar reuniones de asistencia técnica y monitoreo por lo menos una vez al mes.
Asimismo, podra realizar visitas a terreno u otras actividades conducentes al correcto
seguimiento de la intervencion.

12. Articular la Oferta Programatica disponible en el territorio, favoreciendo la incorporacion de
los ejecutores y usuarios en las redes de proteccién social.

13. Conformar un Equipo Regional del Programa Calle, compuesto por Encargado/a Regional,
Asistente Técnico y Especialista en Grupos Vulnerables, quienes brindaran el
acompafamiento a los equipos ejecutores de la regién, respecto de asistencia técnica,
financiera y metodoldgica para una correcta implementacién del Programa en el territorio,
segun indican las Orientaciones Técnicas y Metodolégicas.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las Orientaciones Técnicas y
Metodolégicas del Programa, aprobadas mediante Resolucion Exenta N°0789 del 2023, y la
Resolucién Exenta N°0967 de 2024, que Aprueba las Bases Administrativas y Técnicas las cuales
se entienden formar parte integrante del presente convenio, ambas de la Subsecretaria de Servicios
Sociales.

SEXTA: DE LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS

Para la ejecucion del Componente Acompafniamiento Integral del Programa Calle, del Modelo de
Intervencion (Programa de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral) en el territorio adjudicado,
es de $ 83.043.056(ochenta y tres millones cuarenta y tres mil ciencuenta y seis pesos), fondos que
seran transferidos por la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region
del Maule, y que se encuentran consignados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05 “Ingreso
Etico Familiar y Sistema Chile Solidario”, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 343 “Programa de Apoyo
a Personas en Situacion de Calle”.

Dichos recursos se transferiran en dos (2) cuotas, de acuerdo con el detalle especificado en la
siguiente tabla:




Cobertura Monto Cuota

N° de B ; Monto Cuota 2 | Monto  Total
e Territorio | Asignada 1 AT

Territorio Por territorio | (afio 2024) (afo 2025) Territorio

1 Curicé 30 $41.521.528 | $41.521.528 $ 83.043.056

La primera cuota se transferira dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al ultimo acto
administrativo que aprueba el presente convenio, y siempre que el ejecutor cumpla con las siguientes
condiciones:

1. Que el ejecutor entregue el informe de planificacion a que hace referencia la clausula
décima.

2. Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de rendiciones de cuentas de acuerdo
con lo establecido en la Resolucion N°30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica
que fija norma sobre rendiciéon de cuentas.

3. En caso de tratarse de una institucién privada, debera ademas entregar la garantia en los
términos y condiciones exigidas en la clausula octava del presente convenio.

La sequnda cuota, se transferira dentro del décimo segundo mes (12) de ejecucién del convenio,
una vez entregado el quinto informe bimestral de avance y que la garantia entregada se encuentre
vigente (en el caso de las instituciones privadas). Lo anterior, en la medida que se cuente con
disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025. Se
requerira ademas, que la institucion se encuentre al dia en la presentacién de rendiciones de cuentas
conforme a la Resolucién N°30, de 2015 precitada.

Sera requisito para realizar las transferencias que la institucién se encuentra inscrita en el Registro
Central de Colaboradores del Estado de la Ley N°19.862 como entidad receptora de fondos publicos.

Respecto de las municipalidades que se adjudiquen el concurso, deberan enviar a la SEREMI
respectiva, previo a la transferencia de recursos, el Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacion de
dichos recursos para el desarrollo del Programa, en un plazo no superior a quince (15) dias habiles
posterior a la adjudicacion del concurso; documento que ademas debera ser ingresado a SIGEC
dentro del mismo plazo.

Los recursos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea la institucion u
organizaciéon y que debera informar oportunamente en el formulario de postulacion. No podran
presentarse para este objeto cuentas de personas naturales.

Cabe mencionar que las instituciones deberan cumplir con las obligaciones de publicidad y
transparencia, de acuerdo con lo exigido en el articulo 24 de la Ley N°21.640 de Presupuestos del
Sector Publico correspondiente al afio 2024.

Para la administracion de los recursos transferidos, el Ejecutor debera crear en su contabilidad, bajo
el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administraciéon de Fondos denominada “Modelo de
Intervencion para usuarios(as) en situacién de calle del Subsistema Seguridades y Oportunidades,
de la letra b), del articulo 4°, de la ley N° 20.595” que destinara exclusivamente para la administracion
de los recursos que por el presente acto se transfieren.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion del
presente convenio, diferenciando los rubros de gastos directos a usuarios y gastos internos, en
atencioén a la distribucion presupuestaria que debera realizar el ejecutor, en los términos descritos
en la clausula siguiente.

SEPTIMA: DEL MARCO Y REDISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

Los gastos a financiar para la ejecucion del Modelo de Intervencién para Personas en Situacion de
Calle deberan ajustarse a lo dispuesto en la Glosa N°08 aplicable a la asignacion N°343 ya referida,
al respectivo Plan de Cuentas que estard disponible en el Sistema Gestion de Convenios del
Ministerio, y que comprende en general los siguientes items:

Gastos directos a usuarios: (al menos al 80% del total transferido) Corresponde a todos aquellos
gastos que deben realizarse en funcién directa de los(las) beneficiarios(as). Es decir, aquellos fondos
destinados directamente a prestaciones para beneficiarios(as) del programa. Estos pueden incluir:



colaciones para los/as participantes, indumentaria, kit de aseo, kit de contencién menstrual, entre
otros.

Gastos internos: (no puede exceder del 20% del total transferido) Corresponde a todos aquellos
gastos que constituyen un apoyo a la gestién administrativa del proyecto, tales como: materiales de
oficina, y otros gastos de administracion necesarios para la ejecucion y sustento del programa.

La entidad ejecutora debera organizar los recursos de manera tal, que permitan cubrir todas las
funciones y tareas esenciales para asegurar la correcta atencion de los(las) usuarios(as). De igual
modo, debera asegurar que la estructura y composicién del equipo cumpla los estandares necesarios
de acuerdo a lo dispuesto en las Orientaciones Técnicas y Metodologicas.

Asimismo, se deja constancia que solo estara permitida la subcontratacion de empresas o personas
juridicas, para a aquellas actividades que no constituyan el objeto principal del convenio, tales como,
aseo, alimentacién, reparacién de inmuebles, o similares. Lo anterior, debera ser supervisado por la
SEREMI| a través de la contraparte técnica indicada en el presente convenio generando los
instrumentos necesarios para ello.

Las instituciones deberan presentar dos distribuciones presupuestarias conforme al formato
disponible en SIGEC, una por cada una de las cuotas que se transferiran para la ejecucion del
Componente de Acompafiamiento Integral del Programa Calle. La primera de ellas, correspondiente
a la primera cuota, fue presentada al momento de la postulacién, y en consecuencia, se entendera
que forma parte integrante del presente convenio, una vez aprobada por la SEREMI. Por tanto,
dentro de los diez (10) dias héabiles siguientes a la transferencia de la segunda cuota, el Ejecutor
debera presentar a través de SIGEC una nueva distribucion presupuestaria del monto transferido,
ajustandose a los items y subitems de gastos financiados por el Componente. En este caso, la
distribucién sera revisada y aprobada, a través SIGEC, por parte de la SEREMI en un plazo de diez
(10) dias habiles siguientes a su presentacion.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez totalmente tramitado el dltimo acto administrativo que aprueba
el presente convenio, se podran autorizar redistribuciones de gastos en la medida que se ajuste al
plan de cuentas, y en las condiciones que a continuacién se sefialan:
- La redistribucién entre los items y sub-items debera ser requerida por escrito por el ejecutor
a la SEREMI. Dicha solicitud debera ser fundada en causas debidamente justificadas.

- Esta redistribucién no podra exceder del 30% de total de los recursos transferidos, ni
asignarse a items no financiables. Ademas, la redistribucion no debe significar una
disminucidn de los recursos destinados a gastos directos a usuarios, por lo cual, no se
podran traspasar fondos desde dicho Item a gastos internos.

- La SEREMI podréa o no autorizar la redistribucién, dentro de cinco (5) dias habiles desde la
presentacién de dicha solicitud, considerando la visacién dada por el supervisor técnico y/o
financiero de la Secretaria Regional Ministerial. La decisién sera informada al ejecutor por
medio del correspondiente oficio suscrito por el/la Secretario (a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia.

- La ultima solicitud de redistribucién presupuestaria podra realizarse en un plazo maximo de
quince (15) dias habiles previos al término de la ejecucién del Programa.

En ninguin caso, se entregaran recursos para financiar la compra de propiedades, sitios o inmuebles.
Sin embargo, se podran arrendar —previa autorizacién de la SEREMI respectiva- o bien realizar
convenios de cooperacién con otros entes publicos o privados, debiendo destinarse exclusivamente
a las actividades del programa. Tampoco se entregaran recursos para la compra de automoviles,
camionetas o cualquier otro medio de transporte, 0 materiales o equipamiento que no tenga
utilizacion directa en la implementacion del programa.

Para todos los efectos de la ejecucion del programa adjudicado, el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia no sera parte ni tendra responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni mancomunada, ni
solidaria en los eventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier otro tipo que
las entidades adjudicatarias celebren sobre bienes raices a efectos de ejecutar el proyecto
adjudicado.



OCTAVA: DE LA GARANTIA (SOLO A INSTITUCIONES PRIVADAS)®

Para el caso en que el ejecutor sea una institucion privada, y con el objeto de garantizar el completo
y fiel cumplimiento de las obligaciones que impone el presente convenio, la institucién debera
entregar, mediante oficio o correo electrénico’ enviado a oficina de partes
partesmaule@desarrollosocial.gob.cl., previo a la transferencia de recursos y en un periodo de siete
(7) dias corridos siguientes a la total tramitacion del Gltimo Acto Administrativo que apruebe el
presente convenio, una boleta de garantia bancaria, péliza de garantia de ejecucion inmediata o
certificado de fianza, por el 5% del monto total a transferir, la que debera tener una vigencia que
exceda, en al menos noventa (90) dias corridos al plazo maximo de ejecucion del programa. Esta
garantia seré irrevocable, a la vista, indicando el nombre del programa, y extendida a nombre de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region del Maule.

No se podran transferir los recursos si la Institucién adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos seiialados en el parrafo precedente.

Con la finalidad de mantener caucionados permanentemente los recursos transferidos, la garantia
debera ser renovada mientras la instituciéon mantenga los saldos pendientes de rendir, en caso de
ser necesario, lo cual sera informado mediante oficio suscrito por el/la SEREMI de la Region del
Maule directamente al representante legal del Ejecutor, documento en el cual se debe sefalar el
monto a caucionar, su vigencia, y el plazo del cual dispondra para entregar la garantia solicitada, la
cual debera ser remitida a través de la Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente.

La garantia entregada, sera exigible por cualquier infracciéon o incumplimiento a las obligaciones del
Convenio, informadas por la contraparte técnica de la SEREMI mediante Oficio dirigido al Ejecutor,
y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales, y se
hayan restituido los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados en el plazo de
doce (12) dias corridos contados desde la notificacién de la aprobacién. En caso de ser rechazados
los Informes Finales, sélo se procedera a la devolucién de la Garantia en la medida que el ejecutor
haya reintegrado los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados, segun
corresponda, en el plazo de doce (12) dias corridos contados desde la notificacion del rechazo. Con
todo, se debera dar cumplimiento a la normativa vigente que regula el reintegro de estos fondos a la
fecha en que deba realizarse de dichos reembolsos.

La garantia en ningun caso podra ser financiada con cargo al Plan de Cuentas asociado al presente
convenio, y podra ser ejecutada por la SEREMI en caso de incumplimiento de las obligaciones
establecidas en el mismo.

NOVENA: DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO Y DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA

DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta que los informes técnicos y
financieros finales sean aprobados o rechazados en forma definitiva por la SEREMI, y hayan sido
reintegrados los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados, en caso de existir.
En caso de que la institucién ejecute el Programa en mas de un territorio, el convenio se mantendra
vigente hasta la entrega del ultimo informe técnico y financiero que se presente por el ejecutor.

DE LA EJECUCION DEL CONVENIO

El plazo de ejecucion del convenio, se computarad desde la fecha en que la SEREMI transfiera los
recursos y se extendera hasta el cumplimiento de las actividades comprometidas, lo que en ningun
caso podra exceder los veintiséis (26) meses, de los cuales veinticuatro (24), deberan destinarse a
la ejecucion del Componente Acompafiamiento Integral del programa Calle, y de este modo cumplir
con la Metodologia del Programa.

Considerando que el plazo de ejecucion se extiende mas alla del presente afio presupuestario, se
deja constancia que la continuidad de la intervencion dependerd de que exista disponibilidad
presupuestaria en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025, y en los términos
indicados en el Oficio Ordinario N°2036, de 2024, de la Direccion de Presupuestos.

® Dentro de las instituciones obligadas a la entrega de garantia, también estan aquellas instituciones reguladas o creadas
segun lo dispuesto en la ley N°19.638 sobre constitucion juridica de las iglesias y organizaciones religiosas y de derecho
canénico.

7 En caso de que la garantia presentada sea extendida en formato digital, bastara con el envio mediante correo electrénico.
Sin embargo, en el caso de garantias extendidas en formato fisico, debera enviarse por correo el documento escaneado y
realizar la entrega del documento previo a la transferencia de los recursos conforme a las instrucciones que entregara la
Secretaria Regional Ministerial respectiva




El periodo de ejecucion del programa estara compuesto por tres etapas:

1. Etapa de instalacion de un maximo de treinta (30) dias corridos contados desde la
transferencia de recursos. Dentro de este periodo, el ejecutor debera realizar el proceso de
seleccion y contratacion del equipo profesional, arriendo de oficinas, capacitacion e
induccién a equipos, es decir todo aquello necesario para la correcta implementacion del
programa.

2. Etapa de Intervencion, de veinticuatro meses desde terminada la etapa de instalacion. En
esta etapa, se desarrollara la metodologia del programa y se desplegaran los
acompafamientos.

3. Etapa de cierre de un maximo de treinta (30) dias corridos al término de la etapa de
intervencion, con el fin de hacer los cierres respectivos de los procesos de acompafiamiento
con los participantes, registros de evaluaciones en SIGV, entre otras acciones. El plazo del
periodo de cierre, en ningln caso significara un aumento del periodo de ejecucién ya que
esta contemplado dentro de los 26 meses de ejecucion del convenio.

DECIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS

La SEREMI mantendra un permanente seguimiento y control de la ejecucién de los Programas,
mediante el andlisis y evaluacién de los informes que sefala la presente clausula, visitas si fuera
procedente y otras actividades conducentes a su proposito:

a) Informe de Planificacion.

El informe de planificacion debera enviarse por correo electrénico tretamal@desarrollosocial.cl,
dentro de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la fecha de suscripcién del presente convenio y
previo a la transferencia de recursos. Este informe debe contener las acciones y/o actividades de
coordinacion realizadas previo a la entrega del informe (por ejemplo, reuniones de equipo,
intersectoriales, la SEREMI, capacitaciones entre otros) ademas de la capacitacion realizada por el
equipo técnico de la SEREMI al responsable de la institucién adjudicada o a quién éste designe,
sobre las orientaciones metodolégicas del programa y el uso de las plataformas del MDSF.

En caso de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes, fechas de realizacion y
tematicas tratadas levantandose un Acta para tales efectos. Asimismo, el informe debera contener
una planificacién de las actividades que se desarrollaran durante el primer afio de la ejecucion del
Programa, y debera utilizarse el formato disponible en la Plataforma SIGEC.

El resultado de la revision del Informe de Planificacién se comunicara a la entidad ejecutora por la
SEREMI, a través de correo electrénico, y una vez iniciada la ejecucion, debera ser cargado en
SIGEC por la entidad ejecutora, junto al documento de aprobacion.

Solo una vez presentado el Informe de Planificacion y cumpliéndose las condiciones sefialadas en
la clausula sexta, se procedera a transferir los recursos comprometidos en el presente convenio.

b) De los Informes Técnicos de Avance y Final

El ejecutor entregara a la SEREMI informes técnicos de avance bimestrales (cada dos meses), una
vez iniciada la ejecucion del convenio, los cuales deberan ser remitidos por escrito, con respaldo
electrénico en el “Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC)" del Ministerio, dentro de los primeros
cinco (5) dias habiles siguientes del periodo que informa.

Los Informes Técnicos de Avance deberan dar cuenta, al menos, de todas las actividades o procesos
desarrollados en torno a la implementacién del programa respectivo y el estado de avance en la
ejecucion y de la cobertura comprometida.

Ademas, el ejecutor debera entregar un Informe Técnico Final, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes al término del periodo de ejecucion, y debera contener a lo menos, la siguiente
informacién:

1. Listado de beneficiarios(as) del programa respectivo, de conformidad al formato Excel que
se dispondra para estos efectos en plataforma SIGEC;

2. Estado de situacion general del Programa y su ejecucién de acuerdo a formato de informe
técnico final dispuesto en plataforma SIGEC.

Revision de los informes técnicos

La SEREMI de Desarrollo Social y Familia respectiva, revisara los Informes Técnicos dentro del plazo
de diez (10) dias habiles, contados desde su recepcion y podra aprobarlos u observarlos. En caso



de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte del organismo ejecutor, éstas deberan ser
notificadas por escrito dentro de los dos (2) dias hébiles siguientes al término de la revisién.

El ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la notificaciéon de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la SEREMI
respectiva, la que debera revisarlas dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de su
recepcién, debiendo aprobarlos o rechazarlos en forma definitiva, lo que debera ser notificado al
ejecutor dentro de los dos (2) dias hébiles siguientes de adoptada la decisién por la SEREMI
respectiva.

DECIMO PRIMERA: DE LOS INFORMES FINANCIEROS Y RENDICION DE CUENTAS.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva sera responsable, de
conformidad con las normas establecidas en la Resolucion N°30, de 2015 de la Contraloria General
de la Republica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, entre otras cosas de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que
se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion
de los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y
el cumplimiento de los objetivos pactados.

Para lo anterior, el ejecutor debera entregar a través del Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas de la Contraloria General de la Republica, SISREC, y sujetandose a lo establecido en la
referida Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica o de las resoluciones
que la modifiguen o la reemplacen, debiendo ingresar en dicha plataforma los documentos y
antecedentes exigidos, entre los cuales estan:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion de
ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el
Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona responsable,
legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacién de
ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que por el
Convenio se transfieren.

Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacion de ésta
cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no corresponden a ingresos y gastos
efectivos.

Para el caso de ejecutores que sean entidades publicas, la rendicién de cuentas se hara de
conformidad con lo establecido para este tipo de entidades en la Resolucion N° 30 de 2015 de la
Contraloria General de la Republica, esto es: comprobante de ingreso por los recursos percibidos,
que debe especificar el origen de los recursos, e Informes mensuales y final de inversién indicados
en el respectivo convenio.

La rendicion de cuentas se realizard a través del Sistema de Rendicién Electronica de Cuentas
(SISREC) de la Contraloria General de |la Republica.

Para el correcto funcionamiento de SISREC, el Ejecutor debera:

a) Utilizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que otorga el perfil analista ejecutor y dando cumplimiento al marco
normativo aplicable incluyendo las Resolucion N°30, de 2015 de la Contraloria General de
la Republica, o norma que la reemplace.

b) Designar a las personas que cuenten con competencias técnicas y atribuciones necesarias
para perfilarse en SISREC, en calidad de titular y al menos un subrogante, en roles de
encargo y analista respectivamente.

c) Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicién, garantizando su
autenticidad, integridad y disponibilidad para eventuales revisiones que pudiere efectuar la
Contraloria General de la Republica, en el marco de la normativa legal vigente.




En el marco de la ejecucién del presente convenio, el ejecutor ademas debera presentar los
siguientes informes:

a) Informes Financieros Mensuales

La Institucion ejecutora debera presentar Informes Financieros Mensuales que den cuenta de la
ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién realizada, fechas en que se
realizé, uso en el que se aplicéd y el saldo disponible para el mes siguiente en base a la distribucién
presupuestaria presentada y aprobada por la SEREMI a través de SIGEC.

Estos Informes deberan entregarse a través de SISREC, de acuerdo a las instrucciones que para tal
efecto informe oportunamente la contraparte técnica del Ministerio, dentro de los quince (15)
primeros dias habiles del mes siguiente a aquel que se esta informando y deberan ser revisados por
la Secretaria Regional Ministerial respectiva.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”. En la situacion que el Ejecutor no
sea organismo publico, s6lo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben corresponder
a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades realizadas en el marco del
presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones; asimismo,
no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

b) Informe Financiero Final
La Institucion ejecutora debera presentar un Informe Financiero Final que dé cuenta de la ejecucion
de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversion realizada, desagregada por items, y el
saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este Informe debera presentarse a través de SISREC, de acuerdo a las instrucciones que para tal
efecto informe oportunamente la contraparte técnica del Ministerio, dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes al término de la ejecucién. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra documentacion
que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos respectivos.

Revision Informes Financieros.

La SEREMI, revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles, contados
desde su recepcidn y podra aprobarlos, observarlos y/o rechazarlos. En caso de tener observaciones
o requerir aclaraciones por parte del organismo Ejecutor, respecto de los informes, o bien de los
comprobantes que lo respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas seran
notificadas al ejecutor mediante plataforma SISREC.

El Ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la notificacion de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes, la SEREMI debera revisarlas
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o
rechazarlos de forma definitiva, lo que sera notificado al Ejecutor via plataforma SISREC.

La no presentacion de los Informes Mensuales de Inversion, la no realizacion de las correcciones o
aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el rechazo definitivo del
Informe de Inversién, se considerara un incumplimiento grave del convenio, que habilitara a la
SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al ejecutor la restitucion de los recursos no
rendidos, observados y/o rechazados o no ejecutados segun corresponda.

Una vez aprobado o rechazado en forma definitiva el informe financiero final, el ejecutor debera
restituir los recursos no rendidos, observados, rechazados y/o no ejecutados, en caso de existir, en
un plazo de doce (12) dias corridos desde la comunicacién que da cuenta de la aprobacién o rechazo
de informe referido, sin perjuicio de las normas legales vigentes al momento de su restitucion.

DECIMO SEGUNDA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS

a) CONTRAPARTE TECNICA

La Contraparte Técnica sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia respectivo, o por uno o mas funcionarios con responsabilidad administrativa que
hayan sido designado por éste, y tendra las siguientes funciones y tendra las siguientes funciones:

a. Supervisar y controlar el correcto desarrollo del presente convenio, velando por el estricto
cumplimiento de lo acordado en el mismo, en concordancia con lo estipulado en las
Orientaciones y Metodologias aplicables al Modelo de Intervencién, pudiendo para ello
requerir informacion sobre su ejecucién, citar a reuniones periédicas, aclarar dudas que




surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar
capacitaciones, entre otras labores.
b. Realizar por parte del Especialista en Grupos Vulnerables de la region, el seguimiento,
monitoreo y supervision de la ejecucién del modelo de intervencion durante el
acompafiamiento
Realizar por parte del Asistente Técnico Regional, Asistencia técnica y supervision mensual
de los equipos que llevan a cabo el acompafiamiento.
Recepcionar, evaluar y aprobar los Informes presentados por el ejecutor.
Mantener actualizado un archivo con la totalidad de los antecedentes del convenio.
Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del convenio.
Requerir cuando corresponda la renovacion de la garantia.
Velar por la actualizacién permanente de la informacién social de todos los usuarios del
programa en la Plataforma Sistema Integrado de Grupos Vulnerables (SIGV).

o
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La contraparte Técnica del Ejecutor sera ejercida por Alejandra Tapia Ramirez, RUN 12.060.463-5
quien debera velar por la correcta ejecucion del presente convenio y se relacionara con la contraparte
técnica de la Secretaria Regional Ministerial, para todos los efectos sefialados.

b) CONTRAPARTE FINANCIERA.

La Contraparte Financiera ser4 ejercida por el (la) Secretario (a) Regional Ministerial de Desarrollo

Social y Familia, y tendra las siguientes funciones:

e Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, los Informes
Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacion en SISREC

e Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el Informe de
Inversién Final y presentar su aprobacion u observacion en SISREC.

La Contraparte financiera del Ejecutor correspondera al Sr(a) Amanda Alarcon Herrera, RUT
10.573.723-8 quien se desempefia como Presidenta y representante Legal y se relacionara con la
Contraparte financiera, para todos los efectos sefialados, y debera velar por la adecuada ejecucion
del proyecto y cumplimiento del presente convenio.

DECIMO TERCERA: DE LAS CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO Y TERMINO ANTICIPADO
DEL CONVENIO.

En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada, poner término
anticipado al mismo, y exigira al Ejecutor la restitucion de los recursos utilizados en actividades
distintas a las contempladas en éste, no ejecutados y/o no rendidos satisfactoriamente.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a) Sielejecutor utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los estipulados
en el convenio, debiendo restituir dichos montos.

b) Si se comprueba que la documentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados
por la organizacion ejecutora, no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c) Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
programa, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

d) Si el ejecutor recibiera recursos por parte de otro organismo, sobre la base del mismo
proyecto presentado al presente Concurso, para financiar los mismos gastos.

e) Sila organizacién ejecutora no efectla las actividades comprometidas en el convenio.

f) Si el ejecutor no destina los bienes adquiridos a los objetivos comprometidos.

g) No presentar los informes, no efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones de
los informes, o no subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones
planteadas por la SEREMI, o bien estos consideran una ejecucion deficiente e injustificada
de las obligaciones contraidas.

h) Si el ejecutor no presenta o renueva la garantia en los términos indicados en el presente
convenio.

i) Siel ejecutor no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias para la
adecuada ejecucion del Programa, de acuerdo con lo sefialado en las presentes Bases,
Orientaciones y Metodologias del Programa aprobadas mediante Resolucion Exenta SSS
N°0789, de 2023 y a lo estipulado en el convenio.

j) Siel ejecutor no conforma el equipo ejecutor dentro de los 30 dias corridos siguientes a la
transferencia de recursos, conforme a lo requerido en la Resolucién Exenta SSS N°0789, de
2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

k) No contar con la infraestructura o equipamiento requerido conforme al numeral 19 de las
bases.

I) No mantener actualizada en un 100% la informacién de todos los participantes en la
plataforma informatica (SIGV), incluido el registro de todas las etapas, el Plan de Desarrollo




y hasta el registro de Linea de Salida de cada uno de los usuarios, ademas del registro de
las actividades y acciones desplegadas por el equipo ejecutor.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar el
siguiente procedimiento previo: Se enviara aviso por escrito al ejecutor, mediante carta certificada al
domicilio indicado en la comparecencia, expresando las circunstancias que motivan el término
anticipado, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a que la SEREMI tome conocimiento del
incumplimiento.

El Ejecutor dispondra de diez (10) dias habiles a partir de esta notificacién para presentar un informe
que rectifique el incumplimiento y/o explicite las razones de éste, y un detalle de los gastos
efectuados a la fecha. La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias habiles para revisar el referido
informe, aprobandolo o rechazandolo.

De no presentarse el Informe, o si se determina que resultado de la evaluacién de sus contenidos
no justifica las razones de los incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al
Convenio, mediante acto administrativo y en tal caso debera exigir la restitucion de los saldos no
ejecutados, no rendidos, rechazados y/u observados dentro del plazo de doce (12) dias corridos
desde la notificacion de la resolucion correspondiente. En caso de que el ejecutor no proceda a la
devolucién de los saldos sefialados, en el plazo de doce (12) dias habiles contados desde que es
requerido por parte del Ministerio, se podra hacer efectiva la garantia, en caso de corresponder.

Ademas de lo anterior, el no presentar los informes, no efectuar dentro de plazo las correcciones o
aclaraciones de los informes, o0 no subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones
planteadas por la SEREMI, asi como no entregar o renovar la garantia, segun corresponda, se
considerara un incumplimiento grave del presente convenio, en virtud del cual la SEREMI pondra
término a éste y de corresponder, exigira la restitucion de los recursos rechazados, no rendidos, no
ejecutados y/u observados.

Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido penalmente,
a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de quien (es)
corresponda, en caso de ser procedente,

DECIMO CUARTA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término del plazo de ejecucién del convenio y en caso de que no se utilicen la totalidad de los
recursos transferidos, la entidad ejecutora debera efectuar el reembolso de los excedentes, dentro
de los doce (12) dias habiles siguientes a la aprobacion o rechazo definitivo del Informe Final de
Inversién, debera hacer reintegro de los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o
rechazados en caso de existir, sin perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la
restitucion.

En caso que el ejecutor sea una institucion privada, el reintegro debera ser realizado directamente a
la Secretaria Regional Ministerial que corresponda. Tratdndose de una institucion publica debera
reintegrar a rentas generales de la nacion.

DECIMO QUINTA: DEL SISTEMA DE REGISTRO, DERIVACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El Decreto Supremo N°34, de 2012, de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de
Desarrollo Social , que aprueba el Reglamento de la Ley N°20.595, establece un Sistema de
Registro, Derivacién, Seguimiento y Monitoreo, que forma parte del Registro de Informacion Social
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia a que se refiere el Decreto Supremo N°160, de 2007, y
que constituye el soporte de informacién y comunicaciones para la coordinacién y supervision de las
acciones de acompafamiento y seguimiento de la trayectoria de los usuarios.

El ejecutor debera solicitar las claves de acceso al sistema de registro y monitoreo, mediante Oficio
dirigido a la SEREMI, el que deberé contener la némina de las personas, que por la naturaleza de
sus funciones, deberan acceder al Registro.

Las personas a quienes se les asigne clave de acceso al Sistema no podran ceder bajo ninguna
circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y seran plenamente responsables de las acciones
efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

El ejecutor debera cumplir con los estandares de seguridad que le informara el Ministerio, a traves
de la SEREMI respectiva, para el acceso y uso del Sistema, debiendo resguardar la confidencialidad
de los datos a que tengan acceso las personas que por la naturaleza de sus funciones deban acceder
al Sistema, conforme a las normas contenidas en la Ley N°19.628, y en el convenio de colaboracion
y conectividad al Registro de Informacién Social vigente entre las partes, en caso de corresponder.




Con todo, se debera dar cumplimiento a lo indicado en el punto VIII de las Orientaciones Técnicas y
Metodolégicas.

DECIMO SEXTA: DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Para la ejecucién del programa, se espera que el equipo cuente o disponga de un espacio,
dependencias y equipamiento para realizar labores administrativas y técnicas de la gestion
institucional, que les permita implementarlo de manera Optima y llevar a cabo atenciones
personalizadas y grupales a los usuarios del Programa. Dicho espacio, debe permitir entregar a los
participantes la atencién y acciones indicadas en el respectivo convenio.

DECIMO SEPTIMA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO.

Las partes podran modificar de comuln acuerdo el presente convenio por motivos fundados, lo que
debera ser aprobado por los correspondientes actos administrativos.

DECIMO OCTAVA: DEL DEBER DE CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, la Subsecretaria de Servicios Sociales y el ejecutor
deberan guardar confidencialidad de todos los antecedentes que obtenga con motivo del presente
Convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente, en particular las disposiciones
de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica de la Republica, y de la Resolucion N°304, de 2020, del
Consejo para la Transparencia, que aprueba el texto actualizado y refundido de las recomendaciones
sobre proteccién de datos personales por parte de los érganos de la Administracion del Estado.

Las partes deberan velar porque la informacion a la que se acceda solo sea conocida por quienes
se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones deban acceder a la
misma, guardando la debida reserva.

La Subsecretaria de Servicios Sociales, podra recolectar, almacenar, grabar, organizar, elaborar,
seleccionar, extraer, confrontar, interconectar, disociar, comunicar, transferir, transmitir o cancelar
datos, de conformidad con lo dispuesto la Ley N°19.628 y en el articulo 6° de la Ley N°19.949.

Por su parte, el ejecutor solo podra utilizar la informacioén que se transfiera para los fines establecidos
en el presente Convenio, y no se podra registrar, custodiar, almacenar ni tratar de manera alguna el
dato entregado a la institucion sino para el objeto del presente acuerdo y durante la vigencia del
mismo.

Se deberan arbitrar las medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la informacion que
por este convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones que impone
la Ley N°19.628, sobre Proteccion de Vida Privada y demas leyes especiales que regulen el tema,
velando porque se respete el deber de confidencialidad y resguardo de la informacion.

DECIMO NOVENA: DE LOS EJEMPLARES
El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1 (uno) en
poder de cada parte.

VIGESIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con que concurren a este acto, el Sr. (a) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Region del Maule, dofia Sandra Lastra Morales, consta en Decreto
de Nombramiento N° 04 de fecha 16 de marzo de 2023 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia
.y la de dofia Amanda Alarcén Herrera, consta en Certificado N° 450 de la Municipalidad de Curico,
de fecha 11 de mayo de 2015.



2° IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio en la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, tem 03, Asignacion 343, Programa Modelo de Intervencién
Para Usuarios(As) En Situacién de Calle , de la Ley N° 21.640, de Presupuestos del Sector Publico

vigente para el afio 2024.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE.
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